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Introducción 

Stryker (“Empresa”) actúa como Responsable del tratamiento de datos con respecto a la recopilación, el uso y otro tratamiento 
de determinada información de identificación personal que envíe a Stryker (“Información Personal”) con el fin de denunciar 
cuestiones éticas y de cumplimiento a través del sistema de Stryker designado. La Empresa se reserva el derecho a modificar  
este Aviso en cualquier momento. 
 
Stryker reconoce que la Información Personal que recibe se mantiene en una posición de confianza. Stryker pretende hacer honor a esa 
confianza cumpliendo los principios generales con respecto a la protección de la Información Personal. En esta Declaración de Privacidad 
se explica cómo recopilamos, utilizamos, compartimos y protegemos la información que haya enviado a Stryker con el fin de denunciar 
alguna cuestión ética o de cumplimiento. 

 

Alcance 

Esta Declaración de Privacidad se aplica a la Información Personal recopilada a través del sistema de admisión de Stryker para cuestiones 
éticas y de cumplimiento, como información suya y de otras personas. Tenga en cuenta que la información que proporcione sobre usted 
mismo, sus compañeros o cualquier aspecto de las operaciones de la Empresa puede dar lugar a que se tomen decisiones que afecten a 
otras personas. Así pues, le pedimos que solo proporcione información que, a su leal saber y entender, sea correcta. No se le sancionará 
por ofrecer información de buena fe. Sin embargo, si proporciona información falsa o engañosa a sabiendas, podrían tomarse medidas 
disciplinarias. La información que proporcione se tratará de forma confidencial. Le recomendamos que se identifique para que podamos 
consultarle las dudas que nos puedan surgir. 
 
La Información Personal (también denominada “Datos Personales” en algunas jurisdicciones), tal y como se utiliza en el presente documento, 
se refiere a cualquier dato por el que se pueda identificar, directa o indirectamente, o localizar a una persona física. Cualquier información que, 
combinada con otra Información no personal, pueda utilizarse en la medida de lo razonable para identificar a una persona física. Algunos datos, 
como los datos anonimizados para evaluaciones o estudios estadísticos, no están sujetos a esta definición. 
 
En esta Declaración de Privacidad se describen las prácticas de recopilación, uso y distribución de Stryker con respecto a la Información 
Personal. Las prácticas de privacidad de Stryker pueden variar entre los negocios y países de Stryker, tanto en procesamiento de datos 
electrónico como no electrónico. 
 

Recopilación de información 

Stryker le exige proporcionar Información Personal para registrar sus denuncias sobre cuestiones éticas o de cumplimiento y poder 

investigarlas más a fondo, en caso necesario. Stryker recopila esta información a través de un sitio web designado. 

Stryker cuenta con protecciones físicas, técnicas y administrativas para proteger su Información Personal y solo consiente la revelación 
de dicha información en la medida en que así lo permita la legislación para ayudar a proporcionar productos o servicios. También 
podremos recopilar información de productos y servicios, y proporcionar estas estadísticas a otros de forma colectiva, habiendo 
anonimizado dicha información. 
 
En el sitio web designado, podrá enviar directamente a Stryker la siguiente información: su nombre y sus datos de contacto, cualquier duda 
que pueda tener, el nombre y el cargo de todas las personas a las que pueda estar denunciando y una descripción de cualquier conducta 
cuestionable, incluidos todos los detalles pertinentes. 
 
Stryker conservará y utilizará la Información Personal recopilada conforme a las obligaciones legales. 
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Base jurídica para utilizar Información Personal 
 
La base jurídica que utiliza Stryker para tratar Información Personal dependerá de la finalidad del tratamiento de los datos y de los 
requisitos legales jurisdiccionales. Ejemplos de bases jurídicas habituales: 
 

• El tratamiento de datos resulta necesario para cumplir con una obligación legal a la que esté sujeto el Responsable del tratamiento 

de datos, como la Ley contra Prácticas Corruptas en el Extranjero de EE. UU., otras leyes antisoborno locales o internacionales 

aplicables, leyes que regulan las interacciones con los profesionales sanitarios y leyes de transparencia; 

• El tratamiento de datos resulta necesario para los intereses legítimos del Responsable del tratamiento de datos; 

• El tratamiento de datos resulta necesario para el establecimiento, el ejercicio o la defensa de reclamaciones legales. 
 
Si decide no proporcionar la Información Personal que razonablemente requerimos, podría impedir que Stryker pudiera investigar 

su denuncia. 

Transferencia entre países 

En la medida en que la Información Personal se transfiera fuera del país en el que viva el titular de esa Información Personal, como a filiales 

o socios comerciales de Stryker en otros países, incluidos Estados Unidos, podrían aplicarse diferentes estándares en cuanto al modo en que 

se utilicen y protejan sus datos en esos países. Stryker cuenta con las protecciones apropiadas de acuerdo con los requisitos legales aplicables 

para garantizar que los datos se protejan del modo adecuado con independencia del país. Esto incluye la obtención de compromisos por escrito 

de cualquier tercero al que se conceda acceso a sus datos, de tal forma que se le obligue a adoptar una serie de estándares que garanticen un 

nivel de protección de los datos equivalente al adoptado por Stryker. Si prefiere que su Información Personal no se transfiera, no utilice este 

Sitio web. 

Declaración de Privacidad para menores 

Stryker no recopilará a sabiendas ninguna Información Personal de un menor de 16 años sin el consentimiento previo y verificable 

de su representante legal. Dicho representante legal tendrá derecho, previa solicitud, a ver la información proporcionada por  

el menor o a exigir que dicha información se elimine. 

Periodo de conservación de la información 

Stryker conservará su Información Personal durante el tiempo que resulte razonablemente necesario para fines comerciales legítimos. 

Intercambio de información 

Stryker podrá compartir la Información Personal que hayamos recopilado con empresas o agentes que trabajen o realicen tareas 

de mantenimiento tecnológico en nuestro nombre para ayudar a satisfacer necesidades comerciales, incluidas la prestaciones 

de servicios al cliente y la distribución de comunicaciones de marketing. Stryker también podrá compartir Información Personal 

con nuestras empresas subsidiarias y filiales. 

Otros proveedores de servicios que podrían utilizarse para desempeñar determinadas funciones en nuestro nombre y a los que se podría 

revelar Información Personal para que desempeñaran tales funciones son servicios de asistencia de centros de llamadas o empresas 

encargadas de enviar o procesar correo postal o electrónico, o de analizar o alojar información en servidores basados en la nube. 

Stryker no comparte su Información Personal con terceros no afiliados para sus propios fines de marketing directo. 
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Seguridad 

Nos importa la seguridad y confidencialidad de su Información Personal. Por este motivo, Stryker ha establecido una serie de controles 

físicos, técnicos y administrativos para proteger su Información Personal frente al acceso, la revelación y el uso no autorizados. Stryker 

evalúa estas protecciones de forma continua para ayudar a minimizar los riesgos derivados de nuevas amenazas para la seguridad a 

medida que se tenga conocimiento de ellos. Asimismo, la Información Personal se aloja en un entorno auditado de forma independiente 

para SOC2, HITRUST, NIST e ISO 27001. 

Derechos 

Podrá solicitar detalles de la Información Personal que tengamos sobre usted. Si cree que cualquier Información Personal que tengamos 

sobre usted es incorrecta o está incompleta, póngase en contacto con nosotros lo antes posible en la dirección que se indica más abajo. 

Procederemos a su corrección a la mayor brevedad. 

Siempre podrá oponerse a la recopilación o al uso de su Información Personal, o solicitar su eliminación. Si desea una copia  

de la información que tengamos sobre usted para su uso personal o para transferirla a un tercero, o si desea ejercer cualquier  

otro derecho, póngase en contacto con nosotros en globalprivacy@stryker.com. 

Actualizaciones de la Declaración de Privacidad 

Esta Declaración de Privacidad se podrá modificar en cualquier momento. Si se realizan cambios importantes en el modo en que se recopila, 
se utiliza, se revela o se trata de algún otro modo la Información Personal, esta declaración se actualizará y se proporcionarán avisos en el 
momento y lugar en que resulte oportuno. Cualquier cambio importante que se realice en esta Declaración de Privacidad entrará en vigor 
en el momento en el que publiquemos el aviso de la actualización. Cuando así lo exija la ley, Stryker podrá pedir su consentimiento previo 
con respecto a cualquier cambio importante que realicemos en esta Declaración de Privacidad. 
 
La Declaración se actualizó por última vez el 14 de septiembre de 2020. 
 

Contacto 

Si tiene alguna duda o desea presentar alguna queja o realizar algún comentario sobre esta Declaración de Privacidad, póngase en contacto 

con nosotros. Stryker hará todo lo posible por responderle cuanto antes. 

Escriba a: 

Stryker Corporation 

Attn.: Global Privacy Director 

2825 Airview Boulevard 

Kalamazoo, MI 49002 

globalprivacy@stryker.com 

Delegado de protección de datos en la UE: europe.privacy@stryker.com 

Delegado de protección de datos en Alemania: email@iitr.de 

 

Si no respondemos a su queja por escrito en un plazo de tiempo razonable, o si no está satisfecho con la respuesta que le demos, podrá 

presentar una reclamación ante las autoridades de protección de datos de su país de residencia. 

mailto:globalprivacy@stryker.com
mailto:globalprivacy@stryker.com
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