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Introdução 

A Stryker ("Empresa") atua como um Controlador de Dados no que se refere à coleta, ao uso e a outro processamento de determinadas 
informações individualmente identificáveis sobre qualquer informação pessoal que você envia à Stryker ("Informações pessoais"), 
com o objetivo de relatar questões éticas e de conformidade no sistema dedicado da Stryker. A Empresa se reserva o direito de modificar 
este Aviso a qualquer momento. 
 
A Stryker reconhece que as Informações Pessoais recebidas são mantidas em uma posição de confiança. A Stryker busca satisfazer 
tal confiança aderindo aos princípios gerais relacionados à proteção de Informações Pessoais. Esta Declaração de Privacidade explica 
como coletamos, usamos, compartilhamos e protegemos as informações enviadas por você à Stryker, a fim de relatar uma questão  
ética e/ou de conformidade. 
 

Escopo 

Esta Declaração de Privacidade se aplica às Informações Pessoais coletadas por meio do sistema de entrada da Stryker relacionadas 
a questões éticas e de conformidade, como as suas informações e de outros indivíduos. Esteja ciente de que as informações fornecidas 
sobre você, seus colegas ou qualquer aspecto das operações da Empresa podem resultar em decisões que afetam outras pessoas. 
Portanto, pedimos que você forneça apenas informações que, de acordo com o seu conhecimento, estejam corretas. Você não será 
punido por enviar informações de boa fé. No entanto, se você fornecer intencionalmente informações falsas ou enganosas, isso 
pode resultar em ação disciplinar. As informações que você enviar serão tratadas de forma confidencial. Incentivamos que você 
se identifique para que possamos prosseguir com quaisquer perguntas. 
 
As Informações Pessoais (também conhecidas como "Dados Pessoais" em algumas jurisdições), conforme usadas aqui, são quaisquer 
dados pelos quais uma pessoa individual possa ser identificada, de forma direta ou indireta, ou localizada. Qualquer informação que, 
combinada com outras informações não pessoais, possa ser usada razoavelmente para identificar uma pessoa física. Alguns dados, 
como dados anônimos/desidentificados para avaliações/estudos estatísticos, não estão sujeitos a essa definição. 
 
Esta Declaração de Privacidade descreve as práticas de coleta, uso e distribuição da Stryker com relação às Informações Pessoais.  
As práticas de privacidade da Stryker podem variar entre os negócios e os países onde a Stryker está presente, on-line e off-line. 
 

Coleta de informações 

A Stryker exige que você forneça Informações Pessoais para registrar questões éticas e/ou de conformidade, além de realizar uma 
investigação adicional, quando necessário. A Stryker coleta essas informações por meio de um site dedicado. 

A Stryker mantém medidas de segurança físicas, técnicas e administrativas para proteger suas Informações Pessoais e só permite 
a divulgação, conforme permitido por lei, para ajudar na provisão de produtos ou serviços. Também podemos coletar informações 
sobre produtos e serviços e fornecer essas estatísticas a terceiros de forma agregada quando as informações forem anonimizadas. 
 
No site dedicado, você pode enviar diretamente à Stryker as seguintes informações: seu nome e informações de contato, qualquer dúvida 
que você possa ter, o nome e o cargo de todos os indivíduos reportados e uma descrição de qualquer conduta questionável, incluindo todos 
os detalhes relevantes. 
 
A Stryker reterá e usará as Informações Pessoais coletadas de acordo com as obrigações legais. 

 

Base legal para o uso de Informações Pessoais 
 
A base legal que a Stryker usa para processar Informações Pessoais dependerá dos fins de processamento e das exigências legais 
da jurisdição. Os seguintes aspectos são exemplos de base jurídica comum: 
 

• O processamento é necessário para cumprir uma obrigação legal à qual o Controlador está sujeito, tais como, mas não limitado 
à Lei de Práticas de Corrupção no Exterior dos EUA, outras leis locais ou internacionais antissuborno pertinentes, leis que 
regulam as interações de profissionais de saúde e as leis de transparência; 



 

 

Número do documento: D0000000387 - A 
Nome: Modelo Global de Aviso Transparente e Justo 
Revisão: AA 

Formulário 
 

Declaração de Privacidade da Stryker 
 

 
Cópias impressas somente para referência 
 

Confidencial da Stryker - Este documento contém informações confidenciais 
e proprietárias. Nem este documento nem as informações nele contidas podem 
ser reproduzidas, usadas ou divulgadas a ou para o benefício de terceiros sem 
o consentimento prévio por escrito da Stryker. 

  

• O processamento é necessário para fins de interesses legítimos exercidos pelo Controlador de Dados; 
• O processamento é necessário para o estabelecimento, exercício ou defesa de processos legais. 

 
Se você optar por não fornecer as Informações Pessoais que razoavelmente exigimos, isso poderá prejudicar a capacidade da Stryker 
de investigar sua denúncia. 

Transferência internacional 

Na medida em que as informações pessoais são transferidas para fora do país onde o proprietário dessas informações reside, por exemplo, 

afiliadas ou parceiros de negócios da Stryker em outros países, incluindo os Estados Unidos, padrões diferentes podem ser aplicáveis 

à forma como os seus dados são usados e protegidos nesses países. A Stryker adota medidas de segurança adequadas de acordo com 

os requisitos da legislação aplicável para garantir que os dados sejam protegidos da maneira correta, independentemente do país. 

Isso inclui a obtenção de garantias por escrito de qualquer terceiro que tenha acesso aos seus dados, de modo a exigir que eles 

adotem padrões que garantam um nível de proteção de dados que seja equivalente ao adotado pela Stryker. Se você preferir não  

ter suas Informações Pessoais transferidas, não use este Site. 

Declaração de Privacidade para crianças 

A Stryker não coletará Informações Pessoais de nenhuma pessoa menor de 16 anos de idade sem o consentimento prévio comprovado 

de seus representantes legais. Esse representante legal tem o direito, mediante solicitação, de visualizar as informações fornecidas pela 

criança e/ou exigir que elas sejam excluídas. 

Por quanto tempo armazenamos as informações 

A Stryker guardará suas Informações Pessoais pelo tempo que for razoavelmente necessário para fins comerciais legítimos. 

Compartilhamento de informações 

A Stryker pode compartilhar as Informações Pessoais coletadas com empresas ou agentes que realizam manutenção técnica ou trabalham 

em nosso nome para ajudar a atender às necessidades dos negócios, incluindo a prestação de serviços a clientes e a distribuição de 

comunicações de marketing. A Stryker também pode compartilhar as Informações Pessoais com nossas subsidiárias e afiliadas. 

Outros provedores de serviços que podem ser usados para realizar determinadas funções em nosso nome e aos quais as Informações 

Pessoais podem ser divulgadas para que realizem suas tarefas incluem o suporte da central de atendimento, o envio ou o processamento 

de correspondência postal ou eletrônica ou a análise e a hospedagem de informações em servidores na nuvem. 

A Stryker não compartilha suas Informações Pessoais com terceiros não afiliados para seus próprios fins de marketing direto. 

Segurança 

A segurança e a confidencialidade das suas Informações Pessoais são importantes para nós. Por esse motivo, a Stryker mantém controles 

físicos, técnicos e administrativos em vigor para proteger suas Informações Pessoais contra acesso, uso e divulgação não autorizados. 

A Stryker avalia essas medidas de segurança continuamente para ajudar a minimizar riscos das novas ameaças de segurança à medida 

que se tornam conhecidas. Além disso, as Informações Pessoais são hospedadas em um ambiente auditado de forma independente 

para SOC2, HITRUST, NIST e ISO 27001. 
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Direitos 

Você pode solicitar detalhes das informações pessoais que mantemos sobre você. Se você acredita que qualquer informação pessoal 

que tenhamos sobre você esteja incorreta ou incompleta, entre em contato o mais breve possível, pelo endereço abaixo. Corrigiremos 

imediatamente qualquer informação pessoal incorreta. 

Você sempre pode opor-se à coleta ou ao uso de suas Informações Pessoais ou pode solicitar que elas sejam apagadas. Se desejar uma cópia 

das informações mantidas sobre você para seu próprio uso ou para transferir para terceiros, ou se quiser exercer qualquer outro direito, 

entre em contato conosco enviando um e-mail para globalprivacy@stryker.com. 

 

Atualizações à Declaração de Privacidade 

Esta Declaração de Privacidade pode ser modificada a qualquer momento. Se forem feitas alterações importantes na forma como as 
Informações Pessoais são coletadas, usadas, divulgadas ou de outro modo processadas, esta Declaração será atualizada, e serão feitos 
comunicados quando apropriado. Todas as alterações importantes a esta Declaração de Privacidade entrarão em vigor no momento 
da nossa publicação do aviso de atualização. Quando exigido por lei, a Stryker poderá solicitar seu consentimento prévio para qualquer 
alteração importante feita nesta Declaração de Privacidade. 
 
A Declaração foi atualizada pela última vez em 14 de setembro de 2020. 
 

Contato 

Caso tenha alguma dúvida, reclamação ou comentário sobre esta Declaração de Privacidade, por favor, entre em contato conosco.  

A Stryker não poupará esforços para respondê-lo o mais breve possível. 

Enviar correspondência para: 

Stryker Corporation 

Attn.: Diretor Global de Privacidade 

2825 Airview Boulevard 

Kalamazoo, MI 49002 

globalprivacy@stryker.com 

Responsável pela proteção de dados da UE: europe.privacy@stryker.com 

Responsável pela proteção de dados da Alemanha: email@iitr.de 

 

Se não respondermos à reclamação dentro de um prazo razoável após o recebimento por escrito, ou se não estiver satisfeito com a resposta 

recebida, você poderá apresentar uma reclamação junto às autoridades de proteção de dados no seu país de origem. 

Histórico de revisão  

Número da revisão Data da revisão Descrição 

AA Setembro de 2020 Liberação inicial do formulário 
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