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Einführung 

Stryker (das „Unternehmen“) ist Verantwortlicher im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung für die Verarbeitung, Erhebung, 
Verwendung und sonstige Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die Sie an Stryker übermitteln („personenbezogene Daten“), 
in Verbindung mit der Meldung von ethischen und Compliance-Bedenken in dem extra dafür eingerichteten System von Stryker. 
Das Unternehmen behält sich vor, diese Erklärung jederzeit zu ändern. 
 
Stryker sichert zu, personenbezogene Daten, die es empfängt, vertraulich und mit der gebotenen Sorgfalt zu behandeln, indem es die 
allgemeinen Grundsätze bezüglich des Schutzes personenbezogener Daten einhält. In dieser Datenschutzerklärung wird erläutert, wie 
wir Daten erheben, verwenden, weitergeben und schützen, die Sie im Zuge einer Meldung von ethischen oder Compliance-Bedenken 
an Stryker übermittelt haben. 

 

Geltungsbereich 

Diese Datenschutzerklärung gilt für personenbezogene Daten, die über das Stryker-Annahmesystem für die Meldung von ethischen und 
Compliance-Bedenken erfasst werden, z. B. Informationen von Ihnen und anderen Personen. Bitte denken Sie daran, dass Informationen, 
die Sie über sich selbst, Ihre Kollegen oder sämtliche Aspekte des Betriebs des Unternehmens bereitstellen, zu Entscheidungen führen 
könnten, die andere betreffen. Aus diesem Grund ersuchen wir Sie, nur solche Informationen abzugeben, die nach Ihrem besten Wissen 
richtig sind. Wenn Sie Informationen in gutem Glauben übermitteln, unterliegen Sie keinen Sanktionen. Machen Sie jedoch bewusst falsche 
oder irreführende Angaben, kann dies zu Disziplinarmaßnahmen führen. Die von Ihnen übermittelten Informationen werden vertraulich 
behandelt. Wir empfehlen Ihnen, sich zu identifizieren, damit wir uns in der Folge bei möglichen Fragen direkt an Sie wenden können. 
 
Personenbezogene Daten bezeichnet alle Arten von Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche 
Person (im Folgenden „betroffene Person“) beziehen, inkl. Informationen, die in Verbindung mit anderen nichtpersonenbezogenen 
Daten vernünftigerweise zur Identifizierung einer natürlichen Person verwendet werden können. Daten, die für statistische 
Auswertungen anonymisiert oder de-identifiziert worden sind, fallen nicht unter diese Definition. 
 
Diese Datenschutzerklärung beschreibt die Erhebung, Nutzung und Übermittlung personenbezogener Daten durch Stryker. 
Die Datenschutzmaßnahmen von Stryker variieren sowohl online als auch offline je nach Unternehmen und Land, in dem  
Stryker ansässig ist. 
 

Datenerhebung 

Stryker benötigt personenbezogene Daten von Ihnen, wenn Sie Ihre ethischen bzw. Compliance-Bedenken melden, und um ggf. weitere 

Untersuchungen durchzuführen. Stryker erfasst diese Informationen über eine spezielle Website. 

Stryker ergreift physische, technische und administrative Maßnahmen zum Schutz personenbezogener Daten und erlaubt deren Weitergabe 
nur soweit dies gesetzlich zur Bereitstellung von Produkten und Erbringung von Dienstleistungen zulässig ist. Mitunter erfassen wir auch 
Informationen zu Produkten und Dienstleistungen und geben diese Statistiken in zusammengefasster und anonymisierter Form an Dritte 
weiter. 
 
Auf der speziellen Website können Sie die folgenden Informationen direkt an Stryker übermitteln: Ihren Namen und Ihre Kontaktdaten, 
alle Ihre Fragen, Namen und Position aller Personen, die Sie möglicherweise melden, sowie eine Beschreibung aller fragwürdigen 
Verhaltensweisen, einschließlich aller relevanten Details. 
 
Stryker speichert und nutzt die erhobenen personenbezogenen Daten gemäß den gesetzlichen Anforderungen. 
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Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Stryker hängt von den jeweiligen Verarbeitungszwecken und 
geltenden gesetzlichen Bestimmungen ab. Beispiele für übliche Rechtsgrundlagen sind: 
 

• Die Verarbeitung ist für die Einhaltung einer gesetzlichen Verpflichtung des Verantwortlichen erforderlich, darunter unter 

anderem der US-amerikanische Foreign-Corrupt-Practices-Act, andere internationale oder nationale Gesetze zur Bekämpfung 

von Bestechung, Gesetze zur Regelung von Interaktionen mit Angehörigen der Gesundheitsberufe sowie Transparenzgesetze. 

• Die Verarbeitung ist im Hinblick auf die legitimen Interessen des Verantwortlichen erforderlich. 

• Die Verarbeitung ist für die Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder in sämtlichen Fällen, in denen 
Gerichte in Ausübung ihrer judikativen Aufgaben handeln, erforderlich. 

 

Wenn Sie sich gegen die Angabe personenbezogener Daten entscheiden, die wir in begründeter Weise benötigen, kann dies Stryker dabei 

beeinträchtigen, Ihre Meldung zu untersuchen. 

Grenzüberschreitender Datentransfer 

Soweit personenbezogene Daten in Länder außerhalb der Europäischen Union übertragen werden, etwa an verbundene Unternehmen oder 

Geschäftspartner von Stryker in anderen Ländern einschließlich der Vereinigten Staaten, können in diesen Ländern andere Standards für 

die Verwendung und den Schutz Ihrer Daten gelten. Stryker hat entsprechend den einschlägigen gesetzlichen Anforderungen geeignete 

Schutzmaßnahmen eingerichtet, damit Ihre Daten unabhängig vom jeweiligen Land angemessen geschützt sind. Dazu gehört die Einholung 

schriftlicher Zusicherungen sämtlicher Dritter, die Zugang zu Ihren Daten erhalten, dass diese verpflichtend Standards einhalten, die ein 

gleiches Maß an Datenschutz gewährleisten, wie die Standards von Stryker. Wenn Sie nicht möchten, dass Ihre personenbezogenen Daten 

übertragen werden, nutzen Sie nicht diese Website. 

Datenschutzerklärung für Kinder 

Stryker erhebt ohne die vorherige nachprüfbare Zustimmung des gesetzlichen Vertreters keine personenbezogenen Daten von Personen, 

die nach unserem Wissen jünger als 16 Jahre sind. Gesetzliche Vertreter haben das Recht, auf Anfrage die vom Kind angegebenen Daten 

einzusehen und/oder deren Löschung zu beantragen. 

Aufbewahrungsdauer von Daten 

Stryker speichert Ihre personenbezogenen Daten so lange, wie dies in begründeter Weise zur Erfüllung legitimer geschäftlicher Zwecke 

notwendig ist. 

Weitergabe von Informationen 

Stryker kann erfasste personenbezogene Daten an Unternehmen oder Personen weitergeben, die technische Wartungsarbeiten durchführen 

oder in unserem Namen geschäftliche Arbeiten erledigen, einschließlich der Erbringung von Kundenserviceleistungen und des Versands von 

Marketinginformationen. Stryker kann personenbezogene Daten auch an Tochtergesellschaften und verbundene Unternehmen weitergeben. 

Andere Dienstleister, die wir eventuell zur Durchführung bestimmter Aufgaben in unserem Auftrag einsetzen, und an die wir 

personenbezogene Daten weitergeben, damit sie ihre Tätigkeit ausüben können, erbringen für uns unter anderem Leistungen wie 

Hilfsarbeiten für Callcenter, senden und bearbeiten Postschreiben oder E-Mails oder analysieren und hosten Informationen auf 

cloudbasierten Servern. 

Stryker gibt Ihre personenbezogenen Daten nicht an nicht verbundene Dritte für deren eigene Marketingzwecke weiter. 
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Sicherheit 

Die Sicherheit und Vertraulichkeit Ihrer personenbezogenen Daten ist uns wichtig. Deshalb unterhält Stryker physische, technische und 

prozessuale Schutzmaßnahmen, um unerlaubten Zugriff, unerlaubte Verwendung und Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten zu 

verhindern. Stryker überprüft laufend diese Schutzmaßnahmen, um die Gefahren neuer Sicherheitsbedrohungen unmittelbar bei deren 

Bekanntwerden zu minimieren. Darüber hinaus werden personenbezogene Daten in einer Umgebung gehostet, die von einem unabhängigen 

Dritten auf SOC2, HITRUST, NIST und ISO 27001 geprüft wird. 

Rechte 

Sie sind berechtigt, Auskunft zu den personenbezogenen Daten zu verlangen, die wir über Sie gespeichert haben. Wenn Sie der Meinung 

sind, dass personenbezogene Daten, die wir über Sie gespeichert haben, falsch oder unvollständig sind, kontaktieren Sie uns bitte so bald 

wie möglich unter der unten angegebenen Adresse. Falsche personenbezogene Daten werden wir umgehend berichtigen. 

Sie können der Erfassung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten jederzeit widersprechen oder die Löschung Ihrer Daten 

beantragen. Wenn Sie eine Kopie der über Sie gespeicherten Daten für Ihren eigenen Gebrauch oder zur Weitergabe an eine andere 

Partei wünschen oder ein anderes Recht ausüben möchten, wenden Sie sich unter globalprivacy@stryker.com bitte an uns. 

 

Aktualisierungen der Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung kann jederzeit geändert werden. Bei wesentlichen Änderungen im Hinblick auf die Einholung, Verwendung, 
Weitergabe oder anderweitige Verarbeitung personenbezogener Daten wird diese Erklärung überarbeitet. Soweit erforderlich, erfolgt 
hierzu eine Mitteilung. Alle wesentlichen Änderungen an dieser Datenschutzerklärung werden zum Zeitpunkt der Veröffentlichung der 
Mitteilung über die Aktualisierung wirksam. Sofern dies gesetzlich erforderlich ist, holt Stryker eventuell vorher Ihre Zustimmung zu allen 
wesentlichen Änderungen an dieser Datenschutzerklärung ein. 
 
Stand dieser Erklärung ist der 14. September 2020. 
 

Kontakt 

Bei Fragen, Beschwerden oder Anmerkungen zu dieser Datenschutzerklärung wenden Sie sich bitte an uns. Stryker wird zumutbare 

Anstrengungen unternehmen, Ihnen sobald wie möglich zu antworten. 

Schreiben Sie an: 

Stryker Corporation 

Attn.: Global Privacy Director 

2825 Airview Boulevard 

Kalamazoo, MI 49002, USA 

globalprivacy@stryker.com 

EU-Datenschutzbeauftragter: europe.privacy@stryker.com 

Datenschutzbeauftragter in Deutschland: email@iitr.de 

 

Wenn wir Ihnen auf Ihre Anfrage nicht innerhalb einer angemessenen Frist schriftlich antworten oder wenn Sie mit unserer Antwort nicht 

zufrieden sind, können Sie bei der Datenschutzbehörde in Ihrem Heimatland Beschwerde einreichen. 

mailto:globalprivacy@stryker.com
mailto:globalprivacy@stryker.com
mailto:europe.privacy@stryker.com
mailto:email@iitr.de
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Änderungsverlauf  

Versionsnummer Änderungs-datum Beschreibung 
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