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Inleiding 

Stryker (“Bedrijf”) treedt op als verwerkingsverantwoordelijke met betrekking tot de verzameling, het gebruik en andere verwerking van 
bepaalde individueel identificeerbare informatie over alle persoonlijke informatie die u aan Stryker verstrekt (“Persoonlijke informatie”) 
om nalevingskwesties en ethische problemen te melden in het speciale systeem van Stryker. Het bedrijf behoudt zich het recht voor om deze 
verklaring op elk gewenst moment te wijzigen. 
 
Stryker erkent dat de persoonlijke informatie die het ontvangt vertrouwelijk is. Stryker probeert dat vertrouwen na te komen door zich te 
houden aan de algemene beginselen met betrekking tot de bescherming van persoonlijke informatie. Deze privacyverklaring bevat uitleg 
over het verzamelen, gebruiken, delen en beschermen door ons van de informatie die u aan Stryker heeft verstrekt om uw zorgen over 
naleving en/of ethische kwesties te melden. 

 

Reikwijdte 

Deze privacyverklaring is van toepassing op persoonlijke informatie die wordt verzameld via het Stryker-meldsysteem voor zorgen over naleving 
en ethische kwesties, zoals informatie van u en andere personen. Houd er rekening mee dat de informatie die u verstrekt over uzelf, uw collega's of 
enig aspect van de activiteiten van het bedrijf kan resulteren in beslissingen die van invloed zijn op anderen. Wij vragen u daarom alleen informatie 
te verstrekken die, voor zover u weet, correct is. U wordt niet bestraft voor het te goeder trouw indienen van informatie. Als u echter willens en 
wetens onjuiste of misleidende informatie verstrekt, kan dit leiden tot disciplinaire maatregelen. De informatie die u verstrekt, wordt vertrouwelijk 
behandeld. We verzoeken u om uw naam bekend te maken, zodat we u voor eventuele vervolgvragen kunnen bereiken. 
 
De term 'persoonlijke informatie' (in sommige jurisdicties ook wel 'persoonsgegevens' genoemd) zoals hierin gebruikt, verwijst naar alle 
gegevens waarmee een natuurlijke persoon direct of indirect kan worden geïdentificeerd of kan worden gevonden. Alle informatie die  
in combinatie met andere niet-persoonlijke informatie redelijkerwijs gebruikt kan worden om een natuurlijk persoon te identificeren. 
Sommige gegevens, zoals geanonimiseerde/niet-identificeerbare gegevens voor statistische evaluaties/studies, vallen niet onder deze 
definitie. 
 
Deze privacyverklaring beschrijft de verzameling, het gebruik en de distributiepraktijken van Stryker met betrekking tot persoonlijke 
informatie. Afhankelijk van het Stryker-bedrijf en land, zowel on- als offline, kunnen de privacypraktijken van Stryker variëren. 
 

Informatieverzameling 

Stryker vereist dat u persoonlijke informatie verstrekt, zodat we uw zorgen over naleving en/of ethische kwesties kunnen vastleggen 

en waar nodig verder onderzoeken. Stryker verzamelt deze informatie via een speciale website. 

Met fysieke, technische en administratieve veiligheidsmaatregelen beschermt Stryker uw persoonlijke informatie en het bedrijf staat alleen 
wettelijk toegestane bekendmaking toe voor de levering van producten of diensten. We kunnen ook product- en service-informatie verzamelen 
en deze statistieken aan anderen verstrekken in een geaggregeerde vorm waarin de informatie geanonimiseerd is. 
 
Op de speciale site kunt u de volgende informatie rechtstreeks naar Stryker sturen: uw naam en contactgegevens, uw vragen, de naam 
en functie van alle personen die u mogelijk rapporteert en een beschrijving van elk twijfelachtig gedrag, inclusief alle relevante details. 
 
Stryker bewaart en gebruikt de verzamelde persoonlijke informatie in overeenstemming met wettelijke verplichtingen. 
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Juridische basis voor de verwerking van persoonlijke informatie 
 

De juridische basis op grond waarvan Stryker persoonlijke gegevens verwerkt is afhankelijk van de verwerkingsdoeleinden en de juridische 
vereisten in uw rechtsgebied. Voorbeelden van een gebruikelijke juridische basis zijn: 
 

• Verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke van toepassing 

is, zoals, maar niet beperkt tot, de Amerikaanse Foreign Corrupt Practices Act, andere toepasselijke internationale of lokale anti-

omkopingswetten, wetten die de interacties van zorgverleners regelen en transparantiewetten; 

• Verwerking is noodzakelijk in het kader van de legitieme belangen die worden nagestreefd door de verwerkingsverantwoordelijke; 

• Verwerking is noodzakelijk voor het vastleggen, uitoefenen of verdedigen van juridische claims. 
 
Als u ervoor kiest om de persoonlijke informatie die we redelijkerwijs nodig hebben niet te verstrekken, kan dit het vermogen van Stryker 

om uw melding te onderzoeken belemmeren. 

Grensoverschrijdende gegevensoverdracht 

Voor zover persoonlijke informatie wordt overgedragen uit het land waar de eigenaar van die persoonlijke informatie woont, bijvoorbeeld 

aan aan Stryker gelieerde ondernemingen of zakenpartners in andere landen, waaronder de Verenigde Staten, kunnen er andere normen 

van toepassing zijn op het gebruik en de bescherming van uw gegevens in die landen. Stryker beschikt over passende waarborgen in 

overeenstemming met de toepasselijke wettelijke vereisten om ervoor te zorgen dat gegevens adequaat worden beschermd, ongeacht 

het land. Dit omvat het verkrijgen van schriftelijke toezeggingen van derden die toegang hebben gekregen tot uw gegevens om hen te 

verplichten normen aan te nemen die dezelfde mate van gegevensbescherming garanderen als door Stryker wordt gehanteerd. Als u niet 

wilt dat uw persoonlijke informatie wordt overgedragen, gebruik deze website dan niet. 

Privacyverklaring voor kinderen 

Stryker zal geen persoonlijke informatie verzamelen van iemand van wie wij weten dat deze jonger is dan 16 jaar zonder de voorafgaande, 

verifieerbare toestemming van zijn of haar wettelijke vertegenwoordiger. Een dergelijke wettelijke vertegenwoordiger heeft het recht  

om op verzoek de door het kind verstrekte informatie te bekijken en/of te vereisen dat deze wordt verwijderd. 

Hoelang wij informatie bewaren 

Stryker zal uw persoonlijke informatie zo lang bewaren als redelijkerwijs noodzakelijk is voor legitieme zakelijke doeleinden. 

Delen van informatie 

Stryker kan persoonlijke gegevens die we hebben verzameld delen met bedrijven of agenten die technisch onderhoud plegen of namens ons 

werken om aan zakelijke behoeften te voldoen, waaronder het leveren van klantenservice en het verspreiden van marketingcommunicatie. 

Stryker kan bovendien persoonlijke gegevens delen met onze dochterondernemingen en gelieerde bedrijven. 

Andere serviceproviders die kunnen worden gebruikt om bepaalde functies namens ons uit te voeren en aan wie persoonlijke informatie 

kan worden bekendgemaakt om hun beoogde functie uit te voeren, omvatten callcenterondersteuning, het verzenden of verwerken van 

post of elektronische post of het analyseren of hosten van informatie op cloud- gebaseerde servers. 

Stryker deelt uw persoonlijke informatie niet met niet-gelieerde derden voor hun eigen direct-marketingdoeleinden. 



 

Documentnummer: D0000000387 - A 
Naam: Sjabloon voor wereldwijde eerlijkheids- en 

transparantieverklaring 
Revisie: AA 

Formulier 

 

Privacyverklaring Stryker

 

Afgedrukte exemplaren uitsluitend 
ter referentie 
 

Stryker vertrouwelijk – dit document bevat vertrouwelijke en eigendomsrechtelijke 
informatie. Dit document noch de informatie hierin mag worden gereproduceerd, 
gebruikt, of openbaar gemaakt aan of ten gunste van derden zonder schriftelijke 
toestemming van Stryker. 

  

Beveiliging 

De veiligheid en vertrouwelijkheid van uw persoonlijke informatie is belangrijk voor ons. Om deze reden heeft Stryker fysieke, technische 

en administratieve controles ingesteld om uw persoonlijke informatie te beschermen tegen ongeoorloofde toegang, gebruik en openbaarmaking. 

Stryker evalueert deze voorzorgsmaatregelen voortdurend om de risico's van nieuwe beveiligingsbedreigingen te minimaliseren zodra ze bekend 

worden. Bovendien wordt persoonlijke informatie gehost in een omgeving die onafhankelijk wordt gecontroleerd op SOC2, HITRUST, NIST  

en ISO 27001. 

Rechten 

U kunt details opvragen van persoonlijke informatie die we over u hebben. Als u denkt dat persoonlijke informatie die we over u hebben 

onjuist of onvolledig is, neem dan zo snel mogelijk contact met ons op via het onderstaande adres. We zullen alle persoonlijke informatie  

die onjuist blijkt te zijn, onmiddellijk corrigeren. 

U kunt altijd bezwaar maken tegen het verzamelen of gebruik van uw persoonlijke gegevens of u kunt uw gegevens laten wissen. Als u voor 

eigen gebruik of voor overdracht aan derden een kopie wilt hebben van de informatie die over u wordt bewaard, of als u enig ander recht 

wilt uitoefenen, neem dan contact met ons op via globalprivacy@stryker.com. 

 

Aanpassingen in de privacyverklaring 

Deze privacyverklaring kan te allen tijde worden gewijzigd. Als belangrijke wijzigingen plaatsvinden in de manier waarop persoonlijke 

gegevens worden verzameld, gebruikt, openbaar gemaakt of op andere wijze worden verwerkt, wordt deze verklaring bijgewerkt en worden 

kennisgevingen verstuurd wanneer/waar van toepassing. Belangrijke wijzigingen van deze privacyverklaring zullen van kracht worden 

vanaf het moment waarop de kennisgeving van de update wordt gepubliceerd. Waar wettelijk verplicht kan Stryker u voorafgaand om uw 

toestemming vragen voor belangrijke wijzigingen die wij in deze privacyverklaring aanbrengen. 

 
De verklaring is voor het laatst bijgewerkt op 14 september 2020. 
 

Contact 

Als u vragen, klachten of opmerkingen heeft over deze privacyverklaring, neemt u dan contact met ons op. Stryker zal er al het mogelijk aan 

doen om zo snel mogelijk te reageren. 

Stuur een mail naar: 
Stryker Corporation 
T.a.v.: Global Privacy Director 
2825 Airview Boulevard 

Kalamazoo, MI 49002, VS 

globalprivacy@stryker.com 

EU-functionaris voor gegevensbescherming: europe.privacy@stryker.com 

Duitse functionaris voor gegevensbescherming: email@iitr.de 

 

Als we niet binnen een redelijke termijn schriftelijk reageren op uw klacht, of als u niet tevreden bent met het antwoord dat u van ons 

ontvangt, kunt u een klacht indienen bij de gegevensbeschermingsautoriteiten in uw eigen land. 

mailto:globalprivacy@stryker.com
mailto:globalprivacy@stryker.com
mailto:europe.privacy@stryker.com
mailto:email@iitr.de
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