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Politikalar
ve Prosediirler

Aciklama

Oduing, Numune ve Tanitim Urlinii Politikasi, son misterilere Ucretsiz (iriin saglamanin
ne zaman kabul edilebilir olduguna iliskin kilavuzu olusturur. Son musteriler alt
distributorleri/temsilcileri, saglik mesledi mensuplari (HCP'ler) ve saglik hizmeti
kurumlarini igerebilir ancak bunlarla sinirli degildir.

Bunun sizin i¢in yarari nedir?

Bu politika, ¢alisanlarin Ucretsiz olarak kabul edilen Grtnleri ve bu Urlnleri saglama
kriterlerini daha iyi anlamalarini saglayacaktir. Politika, Ucretsiz trlnler arasindaki
farklari agiklar ve mesru bir is amacina sahip Ucretsiz Uranlerin ne zaman uygun
oldugunu caliganlarinizin belirlemesine yardimci olmak i¢in rehberlik saglar.

Talimatlar

1. Tim galisanlarin Odiing, Numune ve Tanitim Uriini Politikasi hakkinda bilgi sahibi
olmasini saglayin.

2. HCP'lere saglamadan 6nce tum c¢alisanlarin numuneler, tanitim Grdnleri/
ekipmanlari dahil olmak Uzere Ucretsiz drlnlerle ilgili yerel yasa ve diizenlemeler
hakkinda bilgi sahibi oldugundan emin olun.
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Dikkate alinmasi gereken diger belgeler
v Davranig Kurallari

v" HCP ve Devlet Gorevlisi Etkilesimleri Politikasi

v’ Ticari Fiyatlandirma Politikasi

Defterler
ve Kayitlar

*Saglik meslegi mensuplari ya da devlet gorevilileriyle etkilesim kurarken lutfen tim yerel sektdr kurallarini (6r. AdvaMed)
ve yerel yasalar dikkate alin




[Sirket Adini / Logosunu Girin]

Odiing, numune ve tanitim Griinleri dahil olmak lizere son miisterilere Uicretsiz Uriin saglamak birkag
durumda uygun olabilir. Asagidaki bilgiler, bu Grlnler arasindaki farklari ve bunlari son misgterilere
saglamanin ne zaman uygun oldugunu anlamaniza yardimci olacak bir kilavuz niteligindedir. Son
musteriler arasinda HCP'ler!, HCO'lar?ve alt distribttorler/temsilciler yer alabilir ancak bunlarla
sinirh degildir.

Kaybolan/hasar goren urUnlerin ikamesi olarak, garanti ihlali, geri cagirma ya da diger Urin kalitesi
sorunlari nedeniyle degisim ya da onarim dahil olmak lGzere ¢esitli ticari nedenlerle Urtnler Ucretsiz
olarak sunulabilir. Uygun bir sézlesme yapilmigsa bir tGrln onarilirken gegici 6ding ekipman
sunulabilir.

Numune, bilgi edinmeleri ve deneyim kazanmalari icin HCP'lere sunulan kuguk miktarda sarf
malzemesidir. Bir numunenin amaci, HCP'lerin Grunu denemeleri, etkili ve guvenlik klinik kullanimini
o6grenmeleri icin onlara firsat sunmaktir. Normalde tek kullanimlik triinler olduklarindan numunelerin
mulkiyetini geri almayi beklemeyiz.

Tanitim Grunleri/ekipmanlari HCP'lere Ucretsiz olarak sunulan sermaye Urtnleri ya da ekipmanlaridir.
Tanitim Grdndndn/ekipmaninin amaci, drinin/ekipmanin kullanim amaciyla ilgili belirli bir stire
boyunca kullanici geri bildirimini degerlendirmeye yardimci olmaktir. Bu geri bildirim slresinin

90 giini asmamasi énerilir.

Ucretsiz Urtinler yalnizca bunu yapmak igin mesru bir is nedeni oldugunda ve bu driinlerin dagitimi
gecerli yasalara, duzenlemelere ve uygulamalara uygun oldugunda sunulmalidir. Bu Urdnler, son
masterinin bu tdr Urdnleri satin almak isteyip istemedigine karar vermesini saglamali, ancak
kararlarini uygunsuz bir sekilde etkilememelidir. Ornegin:

Odung Urunler sadece bir (riin kalitesi sorunun ¢ozllmesine yardimei olmak igin ve uygun
bir s6zlesme yururlikteyse sunulmalidir.
Numuneler sadece son kullanicilarin Grdnu tanimalarini saglamak icin sunulmalidir. Sunulan
numune sayisi makul olmalidir.
Tanitim urunleri/ekipmanlar 6ngoérilen kullanim sikhdina bagli olarak makul dl¢tide gerekli
bir slire igin, mesru bir is amaci oldugunda son kullanicilara sunulabilir.
Ucretsiz Griinleri sunmadan 6nce bir is temsilcisi yazili bir onay almali ve bunu yaparken bu Grinin
sunulmasiyla iligkili uygun is amacini ve sureyi tanimlamalidir.

Son musteriden yazili belge alinmalidir. Yazili sézlesmede yer verilmesi gereken unsurlar icin Ittfen
asagidaki Belge Gereklilikleri tablosuna bakiniz.

1 Saglhk Meslegi Mensuplari
2 Saglik Hizmeti Kurumilari



