Eettinen hotline Internetissa Stl"ykel"@ Stl"ykel"@

www.stryker.com

Joint Replacements
Eettisen hotlinen maksuttomat numerot

Yhdysvalloissa ja Kanadassa: 1-866-263-1439 iimmion b i E e tt I S e n h Ot I I n e -

Kansainvéliset puhelut: Katso ohjeita eettisen hotlinen Internet Craniomaxillofacial I I
-sivuilta: www.stryker.com tai seuraavasta: p a Ve u n

ATET Direct menettelytapa

Soittaminen EthicsPoint-numeroon Yhdysvaltain ja Kanadan Biologics

ulkopuolelta: letykse n

1. Jos soitat Strykerin siséltd, avaa ulkolinja.

2. Valitse ulkolinjalta edella mainitulla Internet-sivulla lueteltu Neuro & ENT menettelytapa
numero 10

Surgical Products

puhelinnumero.

3. Kuulet seuraavan viestin englanniksi: "AT&T. Please dial the Interventional Spine
number you are calling now.” (Valitse haluamasi numero
nyt.) Navigation

4. Kuultuasi kehotteen valitse 866-263-1439. Tama on
maksuton numero. Ennen titd numeroa ei tarvitse valita Endoscopy

etunumeroa "1”.

5. Kuulet seuraavan viestin englanniksi: "Thank you for using Communications
AT&T.” (Kiitos, ettd valitsit AT&T:n.) Pysy linjalla.

6. Kuulet seuraavan EthicsPoint-viestin englanniksi: “Thank Imaging
you for calling the Stryker Ethics Hotline. My name is
(EthicsPoint-puhelunvalittdjan nimi). How may | help Patient Care & Handling Equipment

you?” (Kiitos puhelustasi Strykerin eettiseen hotline-
palveluun. Nimeni on... Kuinka voin auttaa?)

EMS Equipment
7. Kaikkiin puheluihin vastataan englanniksi. Jos haluat jatkaa
puhelua eri kielelld, ilmoita kieli, jolloin tulkki tulee mukaan
3 minuutin kuluessa. Al katkaise puhelua tina aikana.

Jos edelld annettu puhelinnumero ei toimi, I&heté raportti Internet-
sivuston kautta. Ilmoita raportissa, ettd puhelinnumero ei toiminut.

Vastapuhelut Copies of all Corporate Policies

Soittaminen EthicsPoint-numeroon Yhdysvaltain ja Kanadan may be found on
ulkopuolelta: ..
www.stryker.com/corporatepolicies

1. Valitse kansainvalisen puhelunvalittajan numero.

2. Pyydd vastapuolen maksamaa puhelua (vastapuhelu)
numeroon +1-503-352-0872. 2825 Airview Boulevard

- Kalamazoo, MI 49002
3. Kaikki puhelut otetaan vastaan. t: 269 385 2600 f: 269 385 1062

Policy Date: 6/8/06 www.stryker.com



Tarkoitus:

Esittdd yhteenveto eettistd hotline-palvelua koskevista
menettelytavoista.

Kayttoalue:

Naitd menettelytapoja sovelletaan kaikkiin Stryker Corporationin
tyontekijoihin.

Kuvaus:
1. Kaytds. Yhti6ll4 on ohjeet koskien tasa-arvoa tyéhoénotossa,

kiusaamista, seksuaalista hdirintdd ja kostotoimien
tuomitsemista sekd tyodntekijoiden raportointia
séantdjenvastaisesta, epéeettisestd tai laittomasta kaytoksestd
ja toimista. Kaikki nd&ma ohjeet 16ytyvat yrityksen intranetista
seuraavien otsikoiden alta: Tasa-arvo ty6hodnotossa,
Menettelyohjeet ja Tapasdannostd. Tydntekijoiden
edellytetdan raportoivan (ja heilla on velvollisuus raportoida)
sellaisesta kaytoksestd tai sellaisista toimista, joiden he
uskovat aiheuttavan juridisia tai eettisi ongelmia tai rikkovan
sovellettavaa lakia. N&ihin sisdltyvat muun muassa syrjinta,
héirint4, petos, epéeettinen tai oikeudenvastainen kaytos,
kostotoimet,  s&antdjenvastainen  kirjanpitoon, sisdiseen
laskentatoimen valvontaan tai tilintarkastukseen liittyva
toiminta, liittovaltion arvopaperimarkkinoita koskevan lain
rikkominen, SECin (Yhdysvaltain arvopaperimarkkinoita
valvova komitea) sdéntdjen ja madrdysten rikkomukset tai
liittovaltion lain  muiden s&&nndsten rikkominen
osakkeenomistajien etujen suhteen sek& muiden lakien
rikkominen.

Eettisen hotline-palvelun komitea. Eettisen hotline-palvelun
menettelyohjeita hoitaa eettisen hotline-palvelun komitea
("komitea”), johon  kuuluvat sisdisen tarkastuksen
varapadjohtaja  puheenjohtajana, lakiasiain ~ johtaja,
henkildstdosaston varapaéjohtaja ja chief compliance officer.
Eettisen hotline-palvelun komitea perustettiin hoitamaan
eettistd hotline-palvelua ja eettistd hotline-séhkopostia, joihin
tyontekijat voivat lahettdd luottamuksellisia viestejd. Naihin
palveluihin  p&8sy on rajoitettu sisdisen tarkastuksen
varapédjohtajalle tai h&nen poissaollessaan jollekin toiselle
varapédjohtajan nime&dmalle komitean jésenelle.

Raportointi.

3.1 Tyontekija voi raportoida epéillysta sdantdjenvastaisesta,
epaeettisestd tai lainvastaisesta kaytoksestd tai toimista
kyseisestd jaostosta, tytdryhtiostd tai toimintayksikosta
vastaavalle pé&djohtajalle tai johtoryhmén jésenelle tai
toimitusjohtajalle, talousjohtajalle, henkildst6osaston

varapaéjohtajalle, lakiasiain johtajalle tai yrityksen chief
compliance officerille tapasédnndstdn ohjeiden mukaan. Jos
tyontekija ei kuitenkaan tunne sopivaksi raportoida epéillysta
sdantOjenvastaisesta, epéeettisestd tai lainvastaisesta
kaytoksestd tai toiminnasta nditd tapoja noudattaen, han voi
raportoida kyseisesta kadytOksestd tai toiminnasta suoraan
eettisen hotline-palvelun komitean jésenelle tai nimettdmasti
yrityksen eettiseen hotline-palveluun tai eettistd hotline-
séhkopostia kéayttéen.

3.2 Viéhintddn joka toinen pdiva siséisen tarkastuksen
varapajohtaja tai joku hdnen nimedmansa komitean jdsen
tarkistaa eettiseen hotline-palveluun tulleet ilmoitukset ja lukee
eettiseen hotline-sahkdpostiin tulleet viestit seka kirjaa viestit
varapaijohtajan pitdmaé&n luottamukselliseen rekisteriin, joka
siséltad seuraavat tiedot:

e viestin péivays

e henkilon puhelinnumero tai muut yhteystiedot (jos
ilmoitettu)

yhteenveto esitetyistd ongelmista

toiminta-alue(et), johon/joihin ongelmat liittyvét
nimetyt henkilét (jos sellaisia on)

sen henkilén nimi, jonka hoitoon asia on annettu, ja
péiva, jolloin tehtévé on annettu

toimenpiteet, joihin aiotaan ryhtyd
e seuranta/ratkaisupdiva
e tilanne.

3.3 Eettisen hotline-palvelun komitea tapaa véhintéén kerran
kuussa ja arvioi rekisterissé olevia asioita, niiden tilannetta tai
tilaa.

3.4 Siséisen tarkastuksen varapéajohtaja tekee yhteenvedon
toimintaraportista  johtoryhmén tilintarkastuskomitean
puheenjohtajalle  vahintddn nelja kertaa vuodessa tai
tarvittaessa useammin. Mikali ongelma liittyy tietojen
paljastamisen valvontaan ja siihen liittyviin menettelytapoihin,
tilinpdatosraportoinnin  sisdiseen valvontaan tai vastaavan
tahon toimiin, sisdisen tarkastuksen varapédjohtaja raportoi
ongelmasta. Sisdisen tarkastuksen varapdéjohtaja toimittaa
jokaisesta tilintarkastuskomitean puheenjohtajalle tehdysta
raportista kopion toimitusjohtajalle ja muille komitean
jasenille.

Kostotoimet.

4.1 Yrityksen menettelytavoissa Kielletddn nimenomaan
kaikki kostotoimet tydntekijoitd vastaan, jotka: (1) hyvéssé
uskossa ja lainmukaisuuden hengessd raportoivat tai
aiheuttavat raportoimisen tai auttavat kenen tahansa
yrityksessd  tydskentelevan epdillyssda sdantdjenvastaisen,

epéeettisen tai laittoman k&ytoksen tai toiminnan tutkimisessa;
(2) lainmukaisesti toimittavat tietoja tai aiheuttavat tietojen
toimittamisen tai auttavat tutkimuksessa, jonka suorittaa
liittovaltiota saételevd tai lakia valvova elin tai mik& tahansa
muu lainsa&dantdelin, mahdollisissa arvopaperimarkkinoita
koskevan lain, SECin séantdjen tai petostentorjuntaa koskevan
lain rikkomuksissa; tai (3) nostavat kanteen tai aiheuttavat
kanteen nostamisen, auttavat, osallistuvat tai toimivat
todistajina oikeudenkdynnissd, joka liittyy ylldmainittuun
kaytokseen.

4.2 Jos tyontekija uskoo, ettd ha&ntd vastaan on ryhdytty
kostotoimiin (tai h&ntd on uhkailtu tai hairitty), hanen pitaa
raportoida asiasta lahimmalle esimiehelleen tai paéllikélle. Jos
tydntekija ei tunne sopivaksi raportoida kostotoimista
lahimmalle esimiehelleen tai paallikélle, han voi raportoida
kostotoimista suoraan eettisen hotline-palvelun komitealle tai
nimettémasti yrityksen eettiseen hotline-palveluun.

Tutkimukset.

5.1 Kun tyontekijd raportoi tassd menettelytapaohjeessa
mainitusta epdillystd sadntdjenvastaisesta, epaeettisesta tai
laittomasta kdytoksesta tai toiminnasta tai kostotoimista, yritys
tutkii asian ja pitd4 tyontekijdn ajan tasalla tilanteesta
lainmukaisessa laajuudessa tai olosuhteiden sallimissa
rajoissa. Tutkimusten luottamuksellinen luonne saattaa
kuitenkin rajoittaa tutkimuksen yksityiskohdista tai sen
vaatimista toimenpiteista kertomista.

5.2 Kaikki tutkimukset suoritetaan hienotunteisesti.
Luottamuksellisuus sdilytetddn siind maarin kuin se on
mahdollista ja sopivaa kyseisessa tilanteessa, kaikkien
asianosaisten yksityisyytta kunnioittaen.

5.3 Yritys pyrkii Kkasittelemaédn tyontekijoiden paljastuksia
tdmén menettelytapaohjeen mukaisesti ja suorittamaan kaikki
niihin liittyvét tutkimukset mahdollisimman nopeasti.

5.4 Yritys ei irtisano ketadn, alenna kenenkaan arvoasemaa,
erota ketddn maéaraajaksi, uhkaile, hairitse eikd millaan tavalla
syrji ketdan tyontekijad tydsuhdetta koskevien ehtojen suhteen
sen perusteella, ettd tyontekija on lain mukaisesti hyvassa
uskossa raportoinut epékohdista.



