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公司政策 10 
道德熱線 
目的 

本政策旨在說明透過道德熱線進行投訴舉報及調查處理的相關程式及指導方針。 

適用範圍 

本政策適用於各地 Stryker 的所有員工。如本政策中的任何條款不符合 Stryker 某一業務單位適用的當地法律規定，該業務單位可在本政

策新增附錄以符合當地法律規定，所新增附錄應符合本政策包含的原則（由法規遵循長及法律總顧問或副法律總顧問確定）。如未新增當

地附錄，本政策中符合當地法律的所有條款均應保留有效。 

基本政策 

1. 行為 

1.1. Stryker 已制定有關員工舉報不當、不道德以及違法行為或活動的政策（詳見 Stryker《行為準則》和其他公司政策），這些政

策均發佈在 Stryker 網站和 Stryker 公司內部網上。 

1.2. 員工應向管理層報告他們認為會引起法律或道德問題，或違反適用法律或公司政策的可疑或已知的任何不當行為或活動。歧視、

騷擾、欺詐、不道德或非法行為、報復、與會計、內部會計控制或審計事務有關的不當行為、違反聯邦證券法、美國證券交易委

員會（「SEC」）的法規或與欺詐股東有關的任何其他法律的行為以及違反任何其他法律的行為。 

2. 道德熱線：Stryker 設有道德熱線，為員工或非公司員工提供多種以保密的方式（如果需要，可匿名）對違規行為提出疑慮或舉報的

途徑。向道德熱線提出的所有舉報均被轉往 Stryker 內部適當人員，以確保透過專業、保密的方式進行處理。 

3. 道德熱線委員會：本政策由道德熱線委員會（簡稱「委員會」）管理，委員會至少由法律總顧問、副總裁兼人力資源長、內部審計副

總裁及法規遵循長。該委員會負責管理道德熱線。委員會成員及其指定人員有權訪問道德熱線和報告內容。 

4. 報告 

4.1. 員工應報告任何可能引起法律或道德問題，或違反適用法律或公司政策的可疑或已知的不當行為或活動。 

4.2. 員工應將此類行為或活動報告給直屬上司、人力資源部相關人員、所在地法律與法規遵循部門、相關業務單位的總裁或執行主

管（「主管人員」）或 Stryker 《行為準則》所述的 Stryker 執行長、財務長、法律總顧問、副總裁兼人力資源長、內部審計

副總裁或法規遵循長。 

4.3. 接到此類行為或活動報告的任一位經理或其他 Stryker 人員須立即告知法規遵循或法律部門或委員會。 

4.4. 如員工認為不便以此方式報告疑似或已知的不當、不道德或違法的行為或活動，則員工可透過道德熱線進行報告。 

4.5. 所有問題，不論透過何種方式獲知，均透過道德熱線進行處理和追蹤。 

4.6. 道德熱線委員會應定期召開會議，審閱所有報告的道德熱線問題，包括其狀況或處理情況等。法規遵循長將向 Stryker 董事會相

關委員會彙報道德熱線相關問題。 

5. 禁止報復 

5.1. Stryker 政策明確禁止以任何方式對下述員工進行報復： 

• 出於善意和法律目的的報告、被報告、對任何公司人員因涉嫌或已知的不正當、不道德或違反相關法律或公司政策的行為或

活動而進行的調查提供幫助的員工。 

• 就可能違反證券法、SEC 法規或規則，或者涉及欺詐的法律相關事件中，在任何聯邦監管機構、執法機構或立法機構實施的

調查中，依法提供或被要求提供資訊或協助其進行調查的員工。 

• 提出（被要求提出）、協助、參與與此類行為有關的訴訟、或為已提出或將提出的訴訟作證的員工。 

5.2. 如員工善意依法報告， Stryker 不會因為員工依法善意報告投訴的合法行為而對其進行解雇、降職、停職、威脅、騷擾，或以任

何方式在雇用條件方面對該員工區別對待。 

5.3. 如員工認為自己受到報復（包括受到威脅或騷擾），應向其直屬上司或經理呈報。如員工不便將此類報復行為上報直屬上司或經

理，可直接上報人力資源部、法律與法規遵循部門相關主管、主管人員或委員會成員，或透過道德熱線報告。 

6. 調查 

6.1. 如有員工報告了有嫌疑或已知的不正當、不道德或違法行為或活動，違反公司政策或本政策提及的報復行為，則 Stryker 將依法

或在適合的範圍內進行調查，並將處理情況適度告知該員工。但由於此類調查具有保密性，可能無法提供有關該調查或所採取行

動的特定細節資訊。 

6.2. 所有調查均根據各當事人的隱私權益和具體情況盡可能以保密的方式進行。 Stryker 將盡力處理所有員工的報告，並根據此項政

策的規定，及時完成所有相關的調查。 
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