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公司政策 10 
道德热线 
目的 
本政策旨在说明通过道德热线进行投诉举报及调查处理的相关程序及指引。 

适用范围 
本政策适用于所有地点的所有 Stryker 员工。如果本政策的任何条文不符合适用于某特定 Stryker 业务单位的当地法律，该业务单

位可在本政策添加附录以符合当地法律，所添加附录应符合本政策包含的原则（由首席合规官及法律总顾问或副法律顾问确定）。如

未添加附录，本政策中符合当地法律的所有条文均应保持有效。 

基本政策 
1. 行为 

1.1. Stryker 已制定有关员工举报不当、不道德以及违法行为或活动的政策（详见 Stryker 行为准则和其他公司政策），这些

政策均发布在 Stryker 网站和 Stryker 公司内部网上。 

1.2. 员工应向管理层报告可能引起法律或道德问题，或违反适用法律或公司政策的可疑或已知的任何不当行为或活动。此类行为

或活动包括但不限于：歧视、骚扰、欺诈、不道德或非法行为、打击报复、与会计、内部财务控制或审计事务有关的不当行

为、违反联邦证券法、美国证券交易委员会（“SEC”）的规则和法规或与欺诈股东有关的任何其他法律的行为以及违反任

何其他法律的行为。 

2. 道德热线：Stryker 设有道德热线，为员工或非公司员工提供多种以保密的方式（如果需要，可匿名）对违规行为提出关注或指

控的途径。向道德热线提出的所有举报均被转往 Stryker 内部相关人员，该等人员负责确保通过专业、保密的方式处理每个举

报。 

3. 道德热线委员会：本政策由道德热线委员会（简称“委员会”）管理，委员会至少包含法律总顾问、副总裁和首席人力资源官、

内部审计副总裁及首席合规官。该委员会负责管理道德热线。委员会成员及其指定人员有权访问道德热线和举报内容。 

4. 举报 

4.1. 员工应举报任何可能引起法律或道德问题，或违反适用法律或公司政策的可疑或已知的不当行为或活动  

4.2. 员工应将此类行为或活动举报给直属上司、人力资源部相关人员、所在地法律与合规部门、相关业务单位的总裁或经理

（“主管人员”）或 Stryker 行为准则所述的 Stryker 首席执行官、首席财务官、法律总顾问、副总裁和首席人力资源

官、内部审计副总裁或首席合规官。 

4.3. 接到此类行为或活动举报的任何经理或其他 Stryker 人员须立即告知合规或法律部门或委员会。 

4.4. 如员工不便以此方式举报疑似或已知的不当、不道德或违法行为或活动，可通过道德热线进行举报。 

4.5. 所有问题，不论通过何种方式获知，均通过道德热线进行处理和跟进。 

4.6. 道德热线委员会应定期召开会议，审阅通过道德热线举报的所有问题，包括其状况或处理情况等。首席合规官将向 Stryker 

董事会相关委员会汇报通过道德热线举报的相关问题。 

5. 禁止打击报复 

5.1. Stryker 的政策明确禁止以任何方式对下述员工进行打击报复： 
• 出于善意并依法进行举报、被要求举报、协助调查 Stryker 任何人士做出的可能引起法律或道德问题或违反适用法律或

公司政策的任何可疑或已知的不当行为或活动的员工。 
• 就可能违反证券法、SEC 规则或法规，或者欺诈相关法律的行为依法向、或被要求向任何联邦监管机构或执法机构或立

法机构提供信息或协助其进行调查的员工。 
• 提出、被要求提出、协助、参与与此类行为有关的任何诉讼、或为已提出或将提出的诉讼作证的员工。 

5.2. 如员工善意报告投诉，Stryker 不会因为员工善意报告投诉的合法行为而对其进行解雇、降职、停职、威胁、骚扰，或以任

何方式在雇佣条款和条件方面对该员工区别对待。 

5.3. 如员工认为自己受到打击报复（包括受到威胁或骚扰），应向其直属上司或经理报告。如员工不便将此类打击报复行为上报

直属上司或经理，可直接上报人力资源部、法律与合规部门相关领导、道德热线委员会主管人员或成员，或通过道德热线报

告。 

6. 调查 

6.1. 如有员工报告了可能引起法律或道德问题或违反适用法律或公司政策的可疑或已知不当行为或活动或本政策确定的打击报复

行为，则 Stryker 将依法或在适当的范围内进行调查，并将处理情况适度告知该员工。但由于此类调查具有保密性，可能

无法提供有关该调查或所采取行动的特定细节信息。 

6.2. 所有调查均根据各当事人的隐私权益和具体情况尽可能以保密的方式进行。Stryker 将尽力处理所有员工的披露，并根据本

政策的规定，及时完成任何及所有相关的调查。 
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